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» OBJETIVO

Proporcionar informacidon sobre las fases del
Programa Estatal de Integridad, su impacto en el
Modelo Estatal de Control y aplicacion a través

de los Comités de Etica.



OAHUILA
) CONTENIDO Coanuia

. INTRODUCCION Y VINCULO CON EL MODELO
ESTATAL DE CONTROL INTERNO.

. PROGRAMA ESTATAL DE INTEGRIDAD
. OPERACION DEL COMITE DE ETICA

IV. CASOS ETICOS
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) . INTRODUCCION Y VINCULO CON
EL MEMICI




y Rendicion de Cuentas

) Dlag nostlco COAHUILA EEE=TTH

» TRANSPARENCY
INTERNATIONAL

INDICE DE PEBCEPCI(’]N
DE CORRUPCION 2023

#CPI2023 OCD'

Posicidon 126 de los 180 paises México el peor evaluado
~ De los 38 que forman parte de la
Por tercer ano e . ez .
. r" " Organizacion para la Cooperacion y el
MEXICO ESCALADEO A 100 Desarrollo Econdmicos OCDE

100 indica limpio de corrupcidén
0 indica corrupcién rampante
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Percepcidn de confianza en el 6" e anTe S8 e et

gobierno del estado

Encuesta Nacional de

Calidad e Impacto o

Gubernamental 2023 M [44.2,496]
M [351,44.1]

Estados Unidos Mexicanos: 48.2

o, COAHUILA
@
®/¢/® TERCERO MAS ALTO

INEGI 2023

Nota: solo por detras de Tamaulipas (62.9) y Yucatan (61.5)7

https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2023/



https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2023/
https://www.inegi.org.mx/programas/encig/2023/
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Problemas mas importantes en la entidad

En el estado de Coahuila, 55.6% de la poblacién de 18 afios y mas refirié que la corrupcion es el
problema mas importante que aqueja hoy en dia a su entidad federativa, seguido de la inseguridad y
delincuencia con 47.1% y la mala atencion en centros de salud y hospitales publicos con 45.5 por

ciento. Percepcion sobre los problemas mas importantes

en su entidad federativa
(porcentajal — — @ e e e e e e e

Corrupcion

Inseguridad y delincuencia

Mala atencidn en centros de salud y hospitales
publicos
Pobreza

Desempleo
Mala aplicacion de la ley
Baja calidad de la educacién plblica

Mal desempefio del gobierno

Falta de coordinacion entre diferentes niveles de
gobiemo

Falta de rendicion de cuentas
Desastres naturales

Ninguno

® Coahuila = Nacional
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Percepcion sobre la frecuencia de actos de corrupcion en diversos sectores

En el estado de Coahuila, 85.8% de la poblacion de 18 afios y mas percibié que la corrupcién es una
practica muy frecuente o frecuente en los policias, seguido de los partidos politicos con 80.2 por
ciento.

Percepcion sobre la frecuencia de corrupcion en diversos sectores
(muy frecuente o frecuente, porcentaje)

Policias 85.8 Hospitales plblicos
Partidos politicos Universidades publicas

Comisiones de Derechos

| Gobiemos Estatales Humanaos

v p S, . —
Ministerio Publice o Fiscalia Guardia Nacional

Estatal |
Camaras de Diputados y - .
Senadores . Instituciones religiosas
Gobiemos Municipales Escuslas piblicas de nivel basico

Medios de comunicacion Ejercito y Marina

erpesaiose) [ . oo

Juecesi{ezas) y | Crganismos Publicos
Magistrados(as) | AutdnomosDescentralizados

Gobiemo Federal Compafieros(as) del rabajo

Sindicatos Familiares

Vecinos(as)

Instilutos electorales

m Coahuila » Macional






https://youtu.be/f0G59xHvoeU

QUE ES LA
CORRUPCION?

i ' — — I
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“Abuso del poder

encauzado hacia el beneficio
privado”.

CORRUP

IMPACTO

‘ 4 Desconfianza publica
en el Gobierno

Comportamientos institucionales y
sociales que transgreden principios éticos y
de integridad.



https://youexec.com/plus
https://youexec.com/plus
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SISTEMA NACIONAL SISTEMA NACIONAL DE
ANTICORRUPCION FISCALIZACION

SNA SNF

-~ ESTRATEGIAS
\

/
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PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

2023-2029
EJES
Ciudadania y buen gobierno CO ntrOI I nternO
l Estrategia integral de prevencion

OBJETIVO ESPECIFICO 5.1

Gobierno honesto, transparente y con
rendicion de cuentas

1 Fortalecimiento . Etica e
ESTRATEGIA 51.5 Institucional | Integridad

Medidas preventivas para evitar = =
Posibles actos de corrupcion
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) Estructura del Modelo COAHUILA SEFIRC |

Objetivos Institucionales

5 Principios
P Estructura de la
Institucion

4 Principios
n
9
o S o
.5 | | 3 Principios Actividades de Control
c
o

3 Principios Informacion y Comunicacion = 17/ Principios

1—» Componente




) Componente 1: C?,

Ambiente de Control

Es la base del control interno.
Proporciona disciplina y estructura
para apoyar al personal en |la
consecucién de los objetivos
institucionales.

WS picoos

16 Puntos de interés




Principio 1 CoAHUILA SEFIRC
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Mostrar Actitud de Respaldo

y Compromiso ,
PUNTOS DE INTERES (5)

e N

El Organo de Gobierno, en
Su caso, el Titulary la

Administracion deben QApego a las Normas de QPrograma de Promocién
mostrar una actitud de Conducta. de la Integridad
respaldo y compromiso con

la integridad, los valores
éticos, las normas de
conducta y la prevencion de
irregularidades

administrativas y la %:%

corrupcion. INTEGROS
~Loahuilal ™



https://www.sefircoahuila.gob.mx/servidores-publicos/etica-integridad/

REFLEXION
;Qué es la Etica?
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Deriva del Griego

Ethos (Manera de hacer costumbre /habitos)
+ ikos (Relativo a )

Es el conjunto de principios, valores
y hormas de conducta, adquiridos,
asimilados y practicados de un
modo estrictamente racional y
consciente.
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Sector pUthO.- Se refiere a las areas, organizaciones e instituciones
que existen para servir un propdsito publico.

Servidor Publico
(Art 108 CPEUM)

Representantes de eleccion popular,
funcionarios y empleados, y, en
general toda persona que
desempene un empleo, cargo o
comision en la Administracion
Publica.




CoaHuILA

:Qué es la Etica Publica?

Disciplina basada en normas de
conducta que se fundamentan en el

deber publico y que busca en toda
decision y accioén, la prevalencia del
bienestar de la sociedad.




REFLEXION

;Queé imagen tiene la
sociedad de los
servidores publicos?




SEFIRC
%) NORMATIVA CoAHULLA TN

\ e Articulo 2
\ Fraccion Vily VIII
/
/
LGRA e Articulo 6
K e Articulo 7
MEMICI e Componente 1

e Principio 1



https://www.sefircoahuila.gob.mx/servidores-publicos/etica-integridad/
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Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion
Articulo 2 .- Dentro de los objetivos de la Ley:

VII. Establecer las bases y politicas para la promocién, fomento y difusion de la
cultura de integridad en el servicio publico, asi como de la rendicion de cuentas,
de la transparencia, de la fiscalizacidon y del control de los recursos publicos;

VIll.Establecer las acciones permanentes que aseguren la integridad y el
comportamiento ético de los Servidores publicos, asi como crear las bases
minimas para que todo 6rgano del Estado mexicano establezca politicas eficaces
de ética publica y responsabilidad en el servicio publico;



| SEFIRC
) NORMATIVA CoaHUILA [RF-T5N

e Articulo 2
LGSNA Fraccién Vil y VIII

e Articulo 6
e Articulo 7

e Componente 1
 Principio 1
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Ley General de Responsabilidades Administrativas

Capitulo I
Principios y directrices que rigen la actuacién de los Servidores Publicos

Articulo 6. Todos los entes publicos estan obligados a crear y mantener condiciones
estructurales y normativas que permitan el adecuado funcionamiento del Estado en
su conjunto, y la actuaciodn ética y responsable de cada servidor publico.

Articulo 7. Los Servidores Publicos observaran en el desempeho de su empleo,
cargo o comision, los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo,
honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendiciobn de  cuentas, eficacia vy
eficiencia que rigen el servicio publico.



| SEFIRC
) NORMATIVA CoaHUILA [RF-T5N

e Articulo 2
Fraccion Vil y VIII

e Articulo 6
e Articulo 7

e Componente 1
* Principio 1
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El Estado a través de la implementacion de los Sistemas de Control Interno

Institucional promueve acciones para fortalecer la integridad y el combate a la
corrupcion.

COMPONENTE 1: AMBIENTE DE CONTROL
Busca establecer un ambiente de control acorde al Cédigo de Etica

y Conducta para los servidores publicos .
—_— =

Principio 1: Mostrar Actitud de Respaldo y Compromiso



CoaHuILA

) ll. PROGRAMA ESTATAL DE
INTEGRIDAD
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Secretaria de Fiscalizacién

DINAMICA >IN WS
Alg u na veZQQQQQ?
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INTEGRIDAD

Latin: in-tangere
significa intocable

Se refiere a una virtud, a la de
incorruptibilidad y al estado de
mantenerse intacto.




) PROGRAMA ESTATAL DE CoaHuUILA
INTEGRIDAD

Sistema articulado de acciones encaminadas a
promover la integridad en las instituciones de la
Administracion Publica Estatal, en todos los
procesos y en cada uno de los niveles.

-

CAMBIO DE ACTITUD EN LOS
SERVIDORES PUBLICOS



) FASES
)

. Codigo de Etica
- Reglas de Integridad
« Lineamientos

CoAHUILA T
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-

IV.

- Denuncias o Quejas Eticas
- Autoevaluacion de Etica
- Seguimiento de la UEE

\_

\

« SEFIRC (Unidad Especializada
de Etica)

- Comités de ética

« Servidores publicos

- Ciudadanos

J

~

- Concientizacion
- Programa de Trabajo

J
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Ir Codigo de Etica
Reglas de

I' Integridad |
Codigos de

|’ Conducta

L

% NORMATIVA




CoAHUILA SEFIRC

$S> > PA’ DELANTE 3 2 e

O Propdsitos Institucionales
OBJETO Principios y Valores

Generar una cultura de
principios y valores
institucionales que fortalezcan al Responsabilidad y Compromiso
buen cumplimiento
del quehacer gubernamental.

Reglas de Integridad

Promocion y difusion

Cddigo de Conducta

Evaluacion



https://www.sefircoahuila.gob.mx/servidores-publicos/etica-integridad/
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/" PRINCIPIOS VALORES I
< r Legalidad —
< -
> N Fonradez J
IE C e | Respeto a los
2 C Imparcialidad SN Derechos Humanos
" w || ’
s | RN | C—— N -
O » J I_ Discriminacion )
Honestidad |
Z r Honestidad
A W TTGerazgo )
A Rendicion de Cuentas _ - __
Ecoldgico
M Respeio P -
\r—' _ y




Reglas de Integridad

OBIJETO

Regir la conducta de los
servidores publicos, el servicio
de dependencias y entidades,
gue constituyen una guia para

identificar las acciones que
pudieran vulnerar lo previsto
en ellas.

CoAHUILA T
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Actuacioén Publica

Informacion Publica

Contrataciones publicas, licencias-

Programas Gubernamentales

Tramites y Servicios

Recursos Humanos

Administracion de bienes muebles e inmuebles

Procesos de Evaluacion

Control Interno

Procesos Administrativos



https://www.sefircoahuila.gob.mx/servidores-publicos/etica-integridad/

LCoaAHuILA SEFIRC _
Regla de Integridad: $22 PA DELANTE 28 TR

Actuacion Publica Conductas que vulneran esta regla, de manera enunciativa y
no limitativa:

El servidor publico que desempefa un
empleo, cargo, comisiébn o funcion,
conduce su actuacion conforme a la
responsabilidad conferida, en apego al

cumplimiento de la normatividad
regulatoria aplicable 'y con una o Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin

clara orientacién al interés publico. apegarse a las disposiciones normativas aplicables.

o Abstenerse de ejercer las atribuciones y facultades del
puesto que desempefa y que le confieren los
ordenamientos legales y normativos correspondientes.

o Permitir que servidores publicos subordinados incumplan
total o parcialmente con su jornada u horario laboral.

o Evitar conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y
uso apropiado de los bienes y medios que disponga con
motivo del ejercicio del cargo publico.
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Cdodigos de Conducta

Principios y valores

contuc

Regir la conducta de los especificos |

servidores publicos, en una > <
determinada dependencia y/o Riesgos Eticos

entidad. S Y

Conductas

I

L
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Lineamientos

Integraciéon y funcionamiento de los Comités

OBJ ETO > Capacitacidn, sensibilizacion y difusion
Establecer los mecanismos
para el fortalecimiento en >|.Atencién a denuncias
materia de éticay
prevencion de actuacion >I.Atencic’>n a consultas al Comité

bajo conflicto de interés.

> |.Medios de coordinacién con SEFIRC.

l.Instrumentos de evaluacidon de los Comités

/7



) FASES
)

. Codigo de Etica
- Reglas de Integridad
« Lineamientos
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-

IV.

- Denuncias o Quejas Eticas
- Autoevaluacion de Etica
- Seguimiento de la UEE

\_

\

« SEFIRC (Unidad Especializada
de Etica)

- Comités de ética

« Servidores publicos

- Ciudadanos

J

~

- Concientizacion
- Programa de Trabajo

J
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DE APLICACION p

SP
| PARTICIPACION
SEI}VIDOR ‘ CIUDADANA

3.;9 é’:,
‘ L/

SEFIRC OIC

VIGILANCIA

SECRETARIA DE ol |
FISCALIZACION Y | @
RENDICION DE
NORMATIVA ( cuenmas 9

UEE

UNIDAD ESPECIALIZADA
DE ETICA

PROMOTOR

% ESTRUCTURA
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SEFIRC

NORMATIVA
FISCALIZACION Y
RENDICION DE

CUENTAS

TITULAR UEE

Coordinator General de
Innovacion Gubernamental

REPRESENTANTE

FUNCIONES: DE LA UEE

Impulsar acciones en materia de ética (Directora de Desarrollo

Administrativo
Promueve capacitacion y sensibilizacion en materia
de ética.

Establece la normativa y lineamientos operacion de
los Comités de ética.

Asesora en materia de ética.

SEFIRC a través de la Coordinacion General
de Innovacion Gubernamental

Coordina, da seguimiento y evaluar la operacion de
los Comités de Etica.



DEPENDENCIAS
ORGANISMOS

FUNCIONES:

* Difundir y capacitar en materia de Integridad.

 Promover la aplicacién de las disposiciones
en materia de Integridad.

« Elaboracion,

Integridad.

revisibon y en su caso la
actualizacion del Cédigo de Conducta.
* Integrar y dar seguimiento al Programa de

COMITE DE ETICA COoAHUILA B0
PROMOTOR

3 > PA" DELANTE > 30 e e

Electos por los propios
servidores publicos
mediante un proceso
de votacion por area

Presidente

Coordinador Administrativo o
equivalente

Secretario
Técnico
(Designado por el Coordinador
Administrativo)

Vocal Vocal \VeYor:]

Asesor Asesor
* Fungir como organo de consulta y asesoria en OIC Juridico

materia de Integridad
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Secretaria de Fiscalizacién
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SERVIDOR PUBLICO

SERVIDOR 2

FUNCIONES:

 Observar en el desemperfio de su empleo,
cargo o comision, los principios y valores.

* Informar cualquier conflicto de Interés.

* Denunciar cualquier acto contrario a las
conductas éticas.




) FASES
)

. Codigo de Etica
- Reglas de Integridad
« Lineamientos
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-

IV.

- Denuncias o Quejas Eticas
- Autoevaluacion de Etica
- Seguimiento de la UEE

\_

\

« SEFIRC (Unidad Especializada
de Etica)

- Comités de ética

« Servidores publicos

- Ciudadanos

J

~

- Concientizacion
- Programa de Trabajo

J




» CONCIENTIZACION

Interna

Compromiso de
Titulares

Carta compromiso

Campana

Capacitacion

Mecanismos de
Denuncia

Intercambio de
Experiencias

Autoevaluacion

Ejercicios de casos

Eticos

Vs

Campana

Mecanismos de
Denuncia

Responsabilidad
Compartida con
Sociedad

Miembro ciudadano
en Comité

CoAaHUILA

SEFIRC

Secretaria de Fiscalizacién

}} PA" DELANTE > 3 e e

La integridad, constituye en el
punto de partida para el
desarrollo de una actuacién
enfocada en la generacion de
valor publico.

(. J



Compromiso de C?, S
Titulares

y Rendicion de Cuentas

FIRMA DE ACTA COMPROMISO

EN MATERIA DE CONTROL INTERNO
E INTEGRIDAD
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CARTA COMPROMISO
PARA EL CUMPLIMIENTC DEL CODIGO DE ETICA PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE COAHUILA
DE ZARAGOZA Y LAS REGLAS DE INTEGRIDAD.

Powr mecdi da I b=, slar he keido el Ca de Etica los: servida
' m::h mum@gnﬁﬂmqm -:Eﬁ;mm da Coalul :l-n-.Eang:-:a..m‘ an'rdi-:-man Ca rta
da comprendiando sitos, valores instibucko . 1
ﬂ*;':mmmm . conGuta o carsriar solgaiora par oo sordor ) compromiso
oo
Me compromato relucirme hors tos del Co da Etica kos senvido
piblicos do ka Administracion Putlica dol Fstade do Coahula do Zaragoza y d las Roglas

de |Imegridad, para conribuir en e fofalecimiento de la Esca Poblica, dignifique al
quaehacar del sanddor jaj publico y genere la confianza da los ciudadanos enlas Irsfuciones.

Por lo antaror, con mi frma @n el presente dooumenio, mbfico mi compromiso de

oondudime en oumplimento al Coadigo v las Heglas de Integridad en el desempatio da la
fmdian qua me fue confarida.

Saltillo, Coabuils; a e de
Integrar en
Expediente del Personal
ATENTAMENTE|
G
Serddor jay Publico

Gobiemao dal Estado da Coahulla de faragora
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Lonas / Posters Banner
CODIGO DE ETICA

Comgq servidor publico me conduzco conforme a

CODIGO DEETICA

Como servidor publico me conduzco conforme a:

COMITE DEETICA

Organo colegiado que promueve una cultura de

# PRINCIPIOS - #VALORES

tl

IIN'!;REGROS
~Loahuila!

# PRINCIPIOS - #VALORES

éQuiéneslo

‘-% conforman?
|INTEGROS . . .

COAHUILA

&Cual es su funcion?

¥ & & (L&

DENUNCIA CUMLGUIER CONDLUCTA CONTRARIA ANTE EL COMITE DO ETICA

>

re
Copuna [T EEZH




Capacitacion CoaHuILA EEE-TTN

Intercambio de
Experiencias

' F—

Presencial

Acceso a la plataforma
Nombre_de_usuario
y . S & Nombre_de_usuario

Contrasena

& Contrasefa

u
e Ingresar

¢Olvidé su nombre_de_usuario o contrasefa? [

En linea

E-Learnning

* Integridad
e Conflicto de Interés




BUZON

INTERNO PLATAFORMA

ELECTRONICA

CORREO
ELECTRONICO
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e
o

Seccion 1de 7

. AUTOEVALUACION DE ETICA E INTEGRIDAD *
Agosto-Septiembre SEFIRC)

B I U ®» X

C O n b a S e a | Con base en &l Programa Estatal de Integridad y con |a finalidad de autoevaluar el cumplimiento del Codigo de

Etica para los servidores publicos de la Administracion Pablica del Estado de Coahuila de Zaragoza, asi como

7 o —y |z= Reglas de Integridad, le salicitamos atender |a siguiente encuesta.
Codigo de Etica

Nivel de Responsabilidad *

>

) Estratégico

") Directivo

) Operativo




IMPLEMENTACION

A

COAHUILA [ ETT
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EI Comité de FEtica definen un

Programa de Trabajo de Integridad
(PTI) anual que promueva la aplicacion y
reflejo de los valores y principios en el
actuar diario y da seguimiento a que éste
se cumpla.

Asi mismo, el Comité de ética, reporta ante
la SEFIRC los avances trimestrales.




) FASES
)

. Codigo de Etica
- Reglas de Integridad
« Lineamientos
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-

IV.

- Denuncias o Quejas Eticas
- Autoevaluacion de Etica
- Seguimiento de la UEE

\_

\

« SEFIRC (Unidad Especializada
de Etica)

- Comités de ética

« Servidores publicos

- Ciudadanos

J

~

- Concientizacion
- Programa de Trabajo

J




EVALUACION

>

EVALUACION
DE LA UEE

UNIDAD ESPECIALIZADA
DE ETICA

oAutoevaluacion
de Etica e
Integridad

Adopcién del
Manual del
Comite de Etica

Conformacion y

renovacion.

Validacion del
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CONFORMACION DEL COMITE DE ETICA COAHUILA SEFIRC

b5 > PA' DELANTE 2 e
Medios Fisicos y
HE0 electronicos

Requisitos de

elegibilidad
ACUERDO DE

NOM;I::«(C):ION - CONFIDENCIALIDAD F-019

3 anos en funciones

NOMBRAMIENTO F-013

! 2
DIFUSION AL ‘
CONTEO ELECTOS ‘ PERSONAL
F-011 i F-012
CONCLUSION
DEL PERIODO
CONSIDERACIONES

3 anos en funciones-
Vocales electos por area sustantiva.

Cualquier forma distinta se aprueba por la UEE
Declinacion por escrito.

Podran crearse subcomités e informar a la UEE.
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- - SEFIRC
SESIONES DEL COMITEDE ETIcA  {COAHUILA BEECT00

Sesiones trimestrales
Ordinarias (5dias)
y ademas Extraordinarias (2 dias)

Presencial y/o virtual

5 ini A r in ndenci
Quérum minimo segura su independencia

CALENDARIO Y DESARROLLO DE VOTACIONES Y

CONVOCATORIA DE LA SESION ACUERDOS

SESIONES F>
| ORDEN DEL DIA ACTA DE SESION
F-014 F-015

Resguardadas por Secretaria Técnica de CE

_______________________________ CONSIDERACIONES

e Asuntos comprometidos anteriores. Informar al OIC de la sesién y asuntos a tratar
e Cambios en calendario. Participacion requerida de asesores y de invitados.
o Gepififenie 2 (REEE Voto de calidad de la Presidencia en caso de empate.

g o prog ' Generar el acta de sesion y hacerla llegar al Comitéy OIC.
* Denuncias Eticas Celebracion de sesiones extraordinarias en caso requerido.
Asuntos generales. Participacion de asesores e invitados.
Manifiesto de conflicto de interés F-016.
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PROGRAMA DE TRABAJO DE COoAHUILA SEFIRC |

$5 > PA° DELANTE J 3 y Rendicién de Cuentas
INTEGRIDAD
Considerando los Anual y/o con adecuaciones Dl;ll’ante 12 sesion de
19 obieti en el afio 31de enero ano fiscal que inicia
ORISTVES (CE/COCODI)

DEFINICION DE INTEGRACION DEL | ENVIAR PTI | PRESENTACION
ACCIONES | PTI F-017 A LA UEE DE PTI/ CON

INFORME ANUAL

INFORME INFORME
ANUAL TRIMESTRAL /

ANUAL
CONSIDERACIONES (F-DAD-074) (F-DAD-073)

* Anual (Ano fiscal)

Al cierre del ano : _
« Seguimiento trimestral en sesiones o antes. 15 dias habiles
(CE/ COCODI) después del cierre de
trimestre



INTEGRACION DEL

PROGRAMA DE TRABAJO DE INTEGRIDAD

T

|— DE LA NORMATIVIDAD (4)

I— DE LA DIFUSION (5)

|— DE LA RETROALIMENTACION (3)

NOL —=-MmMm-mmO

I: DE ASESORIA Y CONSULTA (2)
DEL INFORME DE ACCIONES Y
I_ RESULTADOS (1)

OAHUILA SEFIRC
>>XTTTEVTID> » Secroda doPacaliacin

» Difusion del proceso de eleccion.

* Cumplimiento de criterios de elegibilidad
*  Compromisos en nombramiento

* Acuerdo de Confidencialidad

* Cumplimiento de altas, suplencias y/o remociones.
* Calendario de sesiones.

* Emision el Cédigo de Conducta

* Revision anual al Cédigo de Conducta

* Difusion y capacitacion

* Procedimiento para captar incumplimientos

* Acciones para promover los valores

* Mecanismo para informar de Conflicto de Interés.

* Mecanismo de recepcion y atencién de denuncias
éticas

* Areas susceptibles de riesgos de corrupcion.
* Vigilar la conducta ética del personal
* Mecanismos de motivar y reconocer

* Integrar un informe anual



Prevencion

de
Conflictos
de Interés

Integracion
del Comité
de Etica

Evaluacion
de Etica
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de del Comité
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INTEGRACION DEL CODIGO DE COAHUILA SEFIRC

Secretaria de Fiscalizacién

CONDUCTA B35 A DELANTE 2 yReddas e it
Con base en el Cdédigo
de Etica y las Reglas de Via oficio
Integridad

GENERAR Y/O SOMETER A REVISION| SOLICITAR LA
MODIFICAR CODIGO DE ﬁ DE LA UEE ﬂ PUBLICACION
CONDUCTA EN EL POE
1
H DEL TITULAR Ya en firme
REVISAR

ANUALMENTE

CONSIDERACIONES

* ElI CE, lo somete al Organo Interno de Control
(OIC) para sus comentarios.



CoAHUILA T
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CONTENIDO
CODIGO DE CONDUCTA

COMPROMISO DEL TITULAR

OBJETIVO DEL CODIGO DE CONDUCTA

GLOSARIO

INTRODUCCION

APLICACION Y OBLIGATORIEDAD

CONDUCTAS ETICAS
ADEMAS CONSIDERA_

PRINCIPIOS Y VALORES ESPECIFICOS
Mensaje del Titular de la Institucion.
Acorde a la misién vy vision.
Areas mas vulnerables a riesgo ético CARTA COMPROMISO
Lenguaje claro e incluyente.

DIFUSION Y PROMOCION

O O O O

DE LAS CONDUCTAS CONTRARIAS
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RECEPCION Y ATENCION DE c

i SEFIRC
DENUNCIAS ETICAS OAHUILA e

* Buzén interno (F-018) ‘ SE CONCLUYE Y EMITEN
. [c>9rreto elec:romcto . ACCIONES PREVENTIVAS
- Irectamente ante e c
I INIO "  Turnadas por el OIC.. 4
| NO
ﬂ(lue;aﬂet
RECEPCION | "N["  INFoRmE AL ‘ﬂ  ROCEDENTE?
(Folio) COMITE DE ETICA '

 Acordar dar tramite o no
*  Proponer medidas protecciény,
e Conformar una Comision del

REQUISITOS Comité de Etica, TRAMITE Y | | |
*Nombre de denunciante (opcional); ANALISIS %

*Domicilio o correo electrénico para recibir

S

notificaciones; * INDAGACION INICIAL NO CON INVOLUCRADOS(6 DIAS HAB)
*Nombrey, cargo del denunciado PRUEBAS
*Narracion clara y sucinta de los hechos. * ENTREVISTAS (10 DIAS HAB)

MEDIACION (5 DIAS HAB)

Nota: En caso de hostigamiento sexual y acoso sexual
apegarse a protocolo.



~ A SEFIRC
RECEPCION Y ATENCION DE C?, SEFIRC -
DENUNCIAS ETICAS

- ES
o INDAGACION [ < PROCEDENTE? NOTIFICA A DENUNCIANTE ’
Y SE CONCLUYE

Para obtener informacion
NO DE INVOLUCRADOS

S|

Documento/ Testimoniales ‘ NOTIFICA DENUNCIADO Y
(6 DIAS HAB( SE RECIBEN PRUEBAS
(10 DIAS HAB) ‘ ENTREVISTAS

2
@
s 4




~ A SEFIRC
RECEPCION Y ATENCION DE C?, SEFIRC -
DENUNCIAS ETICAS

Con base en ello se
emite la determinacion

" PROCEDE LA

MEDIACION? N DESAHOGO/ VALORACION -
DE PRUEBAS “

(5 DIAS HAB(

CITA A MEDIACION A LAS \
PARTES

[ ) | N |

ACUERDAN? ~U GENERA ACTA DE }
LAS PARTES? ‘ ACUERDOS Y SEGUIMIENTO




B

RECEPCION Y ATENCION DE COoAHUILA SEFIRC

, 38 b A DELANTE S8 SRS
@ﬂ DETERMINACION
Proyecto: 3 DIAS HAB 5 DIAS HAB. TITULAR DE UNIDAD
10 DIAS HAB. SERVIDOR PUBLICO
10 DIAS HAB ¢ ° ° oR Y
Aprobacion Comité: NOTIFICACION
ADOPCION
CONTENIDO - DENUNCIANTES 30 DIAS NAT
*Analisis puntual de todos los hechos vy -  DENUNCIADOS

conductas denunciada- - TITULAR DE UNIDAD REALIZAR
fundamentos legales ADMINISTRATIVA. ACCIONES
*Sentido de la determinacién ( ‘
Recomendacién individual, general o l
ESTADISTICA DE ‘
INCIDENCIAS

concluido por no existir vulneraciones)
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EVALUACION DE INTEGRIDAD

ANUAL
(Preferentemente
Agosto- Sept

LA UEE NOTIFICA
MECANISMO Y PERIODO |
DE EVALUACION

LA UEE INFORMA EL
AVANCE DE
ATENCION

EL CE LO DIFUNDE

A TODO EL
PERSONAL

MEDIOS QUE DETERMINE
CONVENIENTES

CoaHuILA

www.sefircoahuila.gob.mx

LA UEE INTEGRA,
INFORMA'Y PUBLICA
RESULTADOS

SEFIRC

Secretaria de Fiscalizacién
y Rendicion de Cuentas

DIFUNDE LOS
RESULTADOS
INTERNAMENTE

DETERMINA LAS
ACCIONES
NECESARIAS

CONSIDERACIONES

Resultado Estatales y por Institucion
Encuesta Andnima
Encuesta electrdnica.


http://www.sefircoahuila.gob.mx/
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CoAHUILA BT

CONFLICTO DE INTERES IS8 P DELANTE Sa8 T Tl

FUENTE ARTICULO DESCRIPCION
Articulo 3 “La posible afectacion del desempeino imparcial y objetivo de las
Fracc. VI funciones de los Servidores Publicos en razén de intereses

personales, familiares o de negocios”.

“Incurre en actuacién bajo Conflicto de Interés el servidor publico
que intervenga por motivo de su empleo, cargo o comision en
cualquier forma, en la atencion, tramitacién o resolucidon de asuntos
en los que tenga Conflicto de Interés o impedimento legal”.

“Aquella Situacion que confronta las obligaciones  derivadas
del servicio publico con intereses privados de los funcionarios que

OCDE pueden influir indebidamente en la ejecucion de sus atribuciones y
responsabilidades”.

LGRA

Articulo 58




- CoAHUILA BT
CONFLICTO DE INTERES ST e

“La posible afectacion del desempeno imparcial y objetivo de las funciones de los
Servidores Publicos en razon de intereses personales, familiares o de negocios”.

—_

— GRUPQOS

TODOS TIENEN

—— | ORGANIZACIONES -
SOCIEDAD INTERESES LEGITIMOS

: CIUDADANOS

DIFERENTES ROLES :

« PADRE O MADRE
INDIVIDUOS « SERVIDOR PUBLICO

EMPRESARIO
PARTICIPAR EN LABOR SOCIAL

v

SE CONTRAPONEN

INTERESES PERSONALES O CONFLICTO DE INTERESES INSTITUCIONALES
DEL CIRCULO DE INTERES INTERES




CiRCULO DE INTERES



GUIA

IDENTIFICACION Y PREVENCION DE CONFLICTO OU"..A SEFIRC
DE INTERES }}}} y Rendicién de Cuentas

DECLARACION

1
ANUAL : ESCRITO 48 HRS
DE INTERES ANTES DE CUESTION

"INFORMAR LA
ACCION

ANALIZAR SU ANALIZAR EL TIPO
2 SITUACION (REAL, APARENTE,
POTENCIAL)

INFORMAR A SU
SUPERIOR
JERARQUICO

ESCRITO

CONSIDERACIONES

Presentar escrito de conflicto
Respuesta al conflicto. (Escrito libre)



FORMATO PARA INFORMAR UN POSIBELE CONFLICTO DE INTERES AL
SUPERIOR JERARQUICO

iLugar) a {dia de mes de ano)
Asunte: Se informa sobre conflicta de interés

{Hombre del Superior jerarguico)
{Puesta)
Fresente

De conformidad al Artrculo 538, parrafo segundo de la Ley General de Responsabilidades, me permito
hacer de su conocimiento gue el suscrito tiene dentro de sus atribucionss s de .

En el gjercicio de dichas atribuciones, considers gue peedo encontrarmee en una situacion de posibls
conflicts de interés, toda wez gue |3 imparcislidad con gue desempefic mi emples podna verss
afectada por la relacion gque guardo con {una persona, empresa) gue {participa en un procedimienio,
lzbora en la misma dependencia, eic.).

En particular, (=l swscrito, mi conyege, parentes consanguinecs o por afinidad hasta 2l cuario grado,
o parientes civiles, o terceros con los gue tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, o
socios o sociedades de las que el servidor plblico o las personas antes referidas farmen o hayan
formado parte) tiens wuna relacidn {personal, familiar, de negocios) con I3 persona (fisica, moral} de
nombre , siendo que (&l fells’ uno de sus accionistiasies{mi, sul{sacio. primo,
amigo, eic.)

For lo anteror, en cumplimiento a bo previsio por s Ley referida, me permite solicitar sus msirucciones
sobre ka3 atencidn, tramitacion y resolucian que deba dar a los asunios gue involucren a lsis)
personals) referidais), o bien, autorizarme para sbstensrme d= intervenir en ellos.

Spradeciendo su atencion, recibs un cordial saludao.

ATENTAMENTE

{Cargo del servidor publico firmanta)
{Hombre y firma]

COAHUILA SEFIRC
Secretaria de lizacién
> » PA" DELANTE > 33 y Rendicién de Cuentas

INFORMAR A SU

SUPERIOR JERARQUICO
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MANUAL DE POLITICAS Y
PROCEDIMIENTOS DE
OPERACION DEL COMITE
DE ETICA

ADEMAS DE:
Difusion ética
Atencion a dudas o dilemas éticos
Analisis de incidencias
Aplicacién de casos éticos
Percepcion ciudadana
Informe de acciones del Comité de Etica



https://www.sefircoahuila.gob.mx/servidores-publicos/etica-integridad/

CoaHuILA

® IV. CASOS ETICOS

https://forms.gle/ju7z4AYhU5nFLFg29
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CASO DE ETICA 1

Usted se ha desempenado como Director General de Servicios Municipales durante varias administraciones.
Samuel, uno de sus Directores de Area, ha trabajado con usted la mayor parte de estos afios, con
responsabilidad y buenos resultados. Empero, recientemente fue filmado en estado de ebriedad fuera del
horario de trabajo, diciendo incoherencias y expresiones inadecuadas. El video fue puesto en las redes sociales
v los medios lo sefalaron y difundieron ain mas, exponiendo a Samuel, ante un amplio sector de la poblacion.
Aungue, estrictamente, no cometio una falta, una parte de la opinion pdblica lo critico duramente y puso en
tela de juicio su calidad moral como servidor publico. Sus allegados le sugieren que tome cartas en el asunto
para generar una buena imagen de la dependencia. ; Qué haria usted?

) Lo despide justificando que no pueden tener a alguien con dicho comportamiento e imagen en el gobierno.

C Le pide que emita un comunicado con una disculpa publica y lo cambia de area donde no tenga contacto con

el pablico.

O Defiende al Director de Area debido a que realiza su trabajo de manera adecuada y no hay justificantes
legales para despedirlo.

C Llama la atencion a Samuel, lo invita conservar una buena reputacion, dentro y fuera del municipio,
advirtiéndole de consecuencias institucionales en caso de incumplimiento.

O Somete el caso al Comité de Etica de la institucién buscando que se proceda de acuerdo a lo que determina

la normatividad correspondiente.




COAH UILA SEFIRC
58"~ DELANTE 538 CETE g

RESPUESTA CORRECTA: Inciso e) Se somete el caso al Comité de Etica

Un funcionario publico debe cuidar su imagen dentro v fuera del trabajo.

Cuando se realiza alguna falta a los cédigos de ética y conducta, aln fuera de horario
laboral, en principio, es parte de su vida privada y pudiera argumentarse gque no hay
raZzones para acarrear consecuencias laborales. Sin embargo, cuando existe esta
asociacion con su caracter moral como funcionario, el tema se vuelve mas complejo. En
este caso, no obstante que se esta afectando la imagen de la administracion puablica,
resultaria excesivo despedirlo, pero debe ser sujeto al procedimiento establecido para
salvaguardar la reputacion de la institucion. Sin embargo, debe advertirse al servidor
publico en cuestidon gue las reincidencias pueden ser objeto de sanciones.

Posibles faltas: El funcionario pudiera haber infringido los preceptos del art. 49, I de
la LGRA vy del codigo de etica al que se refiere dicha ley, ya que al llevar a cabo una
conducta publica indebida se violan los principios de integridad, disciplina y respeto que
deben observar las personas servidoras publicas.
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CASO DE ETICA 2

Usted recientemente asumid el cargo de Director de Inspeccion de Alimentos e Higiene del Municipio de
Tonila, el cual se encarga de revisar la salubridad en restaurantes y establecimientos de comida. Usted es un
profesional y estudia con detenimiento la legislacion y los lineamientos que deben seguirse para realizar su
trabajo. En sus primeros dias en su cargo, realiza visitas al azar a distintos restaurantes e identifica que los
inspectores han hecho omisiones importantes, durante varios anos. Por consecuencia, varios restaurantes
tienen diversos problemas de higiene. Usted levanta un reporte de lo identificado hasta el momento.

Un dia antes de presentar el reporte de los problemas identificados, su superior le llama para solicitarle
discrecion, con el fin de proteger a la Dependencia, asi como la imagen del gobierno. ;Qué haria usted en esta
circunstancia?

O Genera una investigacion discreta para identificar a los culpables y solucionar al interior del gobierno.

O Realiza el reporte correspondiente y da parte al Organo Interno de Control para que tome cartas en este
asunto.

OConvoca arueda de prensa para informar a la poblacién de los problemas encontrados para asi tomar las
decisiones disciplinarias y legales correspondientes publicamente.

O Sigue el consejo de su jefe inmediato y guarda discrecion.

SEFIRC

Secretaria de Fiscalizacién
y Rendicion de Cuentas




COAHUILA ERETTTT

Secretaria de Fiscalizacién
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El objetivo como funcionario es generar el mayor valor publico posible con su accion, es
por ello, que cualquier curso de accién que decida, debera velar por una pronta solucion
respetando el marco legal respectivo. En esta circunstancia, si usted denuncia
publicamente estara faltando a su responsabilidad que es informar a la entidad
responsable de atender este tipo de casos. Por otro lado, si usted decide no hacer algo,
la situacion se mantendra igual. Es por ello que se sugiere llevar un curso de accidon en
el marco de su responsabilidad que se apegue a los procedimientos establecidos v
acudiendo a los Organos de control.
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https://forms.gle/3uxuCMjsHPR8XMHC7
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CONTACTOS

MTRO. RICARDO SANCHEZ ARRIAGA
COORDINADOR GENERAL DE INNOVACION
GUBERNAMENTAL
ricardo.sanchez@coahuila.gob.mx EXT 5890

ING. MARIA DE LOS ANGELES RODRIGUEZ BANDA
DIRECTORA DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO
madelosangeles.rodriguez@coahuila.gob.mx EXT 5831

ASESORA ASESORA ASESORA

ING. NANCY YASMIN BECERRA SALAS LIC. MARIANA GARCIA BRIONES LIC. ADINDA GONZALEZ AGUILAR
nancy.becerra@coahuila.gob.mx mariana.garcia@coahuila.gob.mx gonzalezadinda@gmail.com
EXT 5887 EXT 5830 EXT 5830


mailto:nancy.becerra@coahuila.Gob.mx
mailto:gonzalezadinda@gmail.com
mailto:ricardo.sanchez@coahuila.gob.mx
mailto:madelosangeles.rodriguez@Coahuila.gob.mx
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